Y VPBank '

HUONG DAN SU DUNG
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Budc 1: HDSD thanh toan héa don dinh ky bang thé tin dung VPBank

Dang nhap i2b => chon tab “Thanh Toan” => chon “thanh toan héa don dinh ky”

(R} Trangcha ~ Téng quan [} Thanh toan tree tuyén L+ Quan Iy dich vu thanh toan

Lich sir thanh toan Danh sach dich vu thanh toan

Thanh toan truc tuyén 1 1] 4
TRUY CAP NHANH Danh sach tai I Thanh toén hoa don dinh *-H Chon than h toa‘rl &

Danh sach hoa don dinh ky hoa dO’n dlnh k
b Giao dich cisa i Nommal Ac 036,483.236 VND

Chuyen knoan

Tai khoan thanh toan 125684163 200,284,796 VND
Thanh toan truc tuyén
e aacyen: @ Tiét kiém thuong truc tuyén 125699111 5,000,000 VND
Mo tiét kiém truc tuyén
Tai khoan thanh toadn 125700519 9,960,000 VND

Ma the tin dung truc tuyén



®

THANH TOAN

Budc 2: HDSD thanh toan héa don dinh ky bang thé tin dung VPBank

B Thanh toan truc tuyén v

2 THEM HOA DON/DICH VU MGT

TRUY CAP NHANH

¥ Giao dich cia t5i
Chuyén khoan

Thanh todn truc tuyén

Mo 1€t kiém truc tuyén
M0 the tin dung truc tuyén

Thann toan the tin dung

¥ Danh muc cia t5i

Danh sach tai khoan nhan tién

Danh sach dich vu thanh toan

1 4 Loyalty
Tra clu diem thuong
Pai qua

Thélé

Danh sach giao dich  Thanh toan truc tuyén

Thém thanh toan truc tuyén

Chon nha cung cap dich vu

Thanh toan héa don dinh ky

Danh sach hoa don dinh ky

&

2. Xem lai 3. Hoan thanh

Chon nha cung cap dich vu *

Thong tin dich vu thanh toar]

K

L&n thanh toén cudi cling:

Tén goi nha:

&n

Nnap dé tim kiém

Thanh toan héa don tra sau - Viet Nam
Electronic{EVN - PD021993990000)

Thanh todn hoa don tra sau - Viet Nam
Electronic(EVN - PD02247384122)

Thanh todn héa don tra sau - Water (Gia Dinh)
(Cap Nuoc Gia Dinn - NDG06}

Thanh todn hoa don tra sau - Water (Gia Dinh)
{Cap Nuoc Giz Dinh - NDG03)

Thanh todn héa don tra sau - Water (Gia Dinh)

M2 khach hang:

Tén khéch hang:

Théng tin lich thanh toan

Chi tiét thanh toan

Tai khoan *

Nhap dé tim ki€m

Chon nha cung cap
muon thanh toan.
Néu chuwa tirng

thanh toan hoa don
trén VPBank Online

thi sé khong hién
thong tin

=> chuyén budc sau




Budc 3: HDSD thanh toan héa don dinh ky bang thé tin dung VPBank

Chon “thém héa don dich vu mé&i” va nhap “ma khach hang”

®

TRUY CAP NHANH

¥ Giao dich cia tdi
Chuyén khozn

Thanh toan truc tuyén

Mo i€t kiém truc tuyén
Mo thé tin dung truc tuyén

Thanh todn the tin dung

¥ Danh muc cda ti

Danh sach tai khoan nhan tién

Danh sach dich vu thanh 103n

¥ Loyalty
Tra cdu diém thudng
Dai qua

Théié

Chon nha cung cap dich vu

Chon nha cung cap dich vu *

Théng tin dich vu thanh toan

2. Xem lai 3. Hoan thanh

Nhép dé tim kiém

Thém hoéa don/dich vu ma

Khdng co dich vu thanh toan nao dwoc chon

L3n thanh toan cudi cling:
Tén goi nha:
M3 khach hang:

Tén khach hang:

Théng tin héa don

Chi tiét thanh toan

Tai khoan *

Khong co

Nnhap dé tim kiém -

>

Chon “thém
héa don
dich vu

1

mao’i




Budc 4: HDSD thanh toan héa don dinh ky bang thé tin dung VPBank

Chon muc loai dich vu va “Nhap dé tim kiém”

D+ Quan ly dich vu thanh todn ~

Danh sach dich vu thanh toan ~ Thém héa don/dich vu mai

TRUY CAP NHANH

<

Thém hoa don/dich vu mai

¥ Giao dich cia t6i Loai dich vu * Nhap dé tim kiém 1 é

Chuyén khoan

Chon “Nhap
dé tim kiém”

o - Thong tin dich vu thanh toan
Thann toan truc tuyén

Mo 18t kiém truc tuyén ;
Deé thém dich vu thanh toan cua khach hang, quy khach vui long chon loai dich vu, dich vu
Ma thé tin dung truc tuyén

Thanh toan the tin dung

¥ Danh muc cia toi

Danh sach tai khean nhan tién

Danh sach dich vu thanh toan

Y Loyalty
Tra clru diém thudng
DI qua

Théle

o,



Buée 5: HDSD thanh toan héa don dinh ky bang thé tin dung VPBank

Chon muc “loai hinh dich vu can thanh toan”

®

THANH TOAN

& Quan ly dich vy thanh todn ~ Danh sach dich vu thanh todn = Thém hoéa don/dich vu mai

S THEM HOA DON/DICH VU MGY Thém héa don/dich vu méi >
m 2. Xem i 3. Hoan thanh
TRUY CAP NHANH

Thém héa don/dich vu méi

¥ Giao dich ciia t5i Loai dich vu * Nhap dé tim kiém

Chisyée kroin A Chon loai hinh dich
Théng &n dich vii shank wai ua ma the tra truoc

- < I :
Nap tien dich vu VU Can thanh toan

D& thém dich vu thanh toan cda khach hang. quy khach vui long chon loai dich vu, dich vu

Thanh toédn truc tuyén

Mo tiét kiém truc tuyén
Mo the tin dung truc tuyén

Thanh toan the tin dung

¥ Danh muc cia t6i

Danh sach tai khoan nhan tién

Danh sach dich vu thanh toan

| 4 Loyalty
Tra ctu diém thuong

Doiqua

Thé e



Buéc 6: HDSD thanh toan héa don dinh ky bang thé tin dung VPBank

Chon muc “Loai hinh dich vu”

L+ Quan ly dich vu thanh todn ~

Danh sach dich vu thanh todan = Thém hoa don/dich vu mai

S THEM HOA DON/DICH VU MGI Thém héa don/dich vu méi

be)

m 2. Xem lai 3. Hoan thanh

Thém hoa don/dich vu mai

TRUY CAP NHANH

Chon muc
loai hinh
Thann tosn truc tuyén dich vu

M 58t ity i TR e “Thanh toan
bk st hoa don tra

Thanh todn the tin dung Pé thém dich vu thanh toén cda khich hang. quy khéch vui iong chon loai dich vu, dich vu

¥ Giao dich cia t5i Loai dichvu * | Thanh toén hda don tra say - %

Cnuyén khoan Chon dich vu * Nnap dé tim kiém v

b

Ssau

¥ Danh muc cia t6i

Danh sach tai khoan nhan tién

Danh sach dich vu thanh toan

13 Loyalty
Tra ctu diém thudng
Doi qua

Théle



Budc 7: HDSD thanh toan héa don dinh ky bang thé tin dung VPBank

Chon muc “Chon dich vu”

Danh sach dich vu thanh todn = Thém héa don/dich vu mai

Thém hoa don/dich vu mai o
1. Chi net 2 3. Hoan thanh
RN CORAE IARN S Thém héa don/dich vu méi
¥ Giao dich cia t5i Loai dich vu * nanh 1o&n hoa don 1ra sau ~

Chuyén knoan

Chon dich vu * Nhap dé tim kiém -
Thanh todn truc tuyén Dien thoai o dinh co day (PSTN)
Ve 1au hoa

Mo tét kiém truc tuyen Thong tin dich vu thanh toan

Ching khoan VPBS

—3>{ Chon dich vu

Thanh todn the tin dung D& thém dich vu thanh ton cda i Internet - ADSL vu.

Mg the tin dung truc tuyén

Leased Line

¥ Danh muc ci= 16i

Danh sach t3i khoan nhan tién

Danh sach dich vu thanh toan

¥ Loyalty
Tra clru diém thudng
Ddi qua

Théte

3,



Buéc 8: HDSD thanh toan héa don dinh ky bang thé tin dung VPBank

Chon muc “Chon nha cung cap dich vuy”

®

THANH TOAN

&t Quan lj dich vu thanh todn ~ Danh sich dich vu thanh todn  Thém héa don/dich vu méi

Thém hoéa don/dich vu mai £

Ll ot e rnnd, Thém hoa don/dich vu mai
¥ Gizo dich cia t6i Loai dich vu * Thanh toén héa don 1ra sau -
FuySn hnsn Chon dich vu * Nuoc v

Thann todn truc tuyén

Y I - Chon nha cung cap dich vu* Nhap dé tm ki& -
Mg tiet kiem truc tuyen 2 ng cap ar U Nhap de v (iem

Cép nudc Cho Ldn

Ma thé tin dung truc tuyén 5 St
Cap nuoc Hai Phong

Thanh todn thé tin dung Thong tin dich vu thanh toan Cllg it Tramgs AR C ho n n h é_ CU ng

Cap nudc Bén Thanh X .
¥ Danh muc cia t5i Pé thém dich vu thanh toan cua §l C3p nuoc Phu Hoa Tan ﬁ Cap d !Ch Vu
C3p nuoc Nha Be
Danh sach t3i khoan nhan tién O b Gim B
Cap nuoc Tan Hoa

Danh sach dich vu thanh toan

¥ Loyalty

Tra ciru diém thudng



Budc 9: HDSD thanh toan héa don dinh ky bang thé tin dung VPBank

®

THANH TOAN

L+ Quan ly dich vu thanh toan ~

Danh sach dich vu thanhtoan = Thém héa don/dich vu mai

Thém hoéa don/dich vu mai

e

m 2 Xem !al 3 Haan ‘hanh

TRUY CAP NHANH

¥ Giao dich ciia t5i
Chuyén knoan

Thanh toan truc tuyén

Mg 1iét kiém truc tuyén
Mg thé tin dung truc tuyén

Thanh toan the tin dung

¥ Danh muc cia t6i

Danh sach tai khoan nhan tién
Danh sach dich vu thanh todn
1 S Loyalty

Tra clru diém thudng

Doi qua

Théie

Thém héa don/dich vu mai

Loai dich vu *

Chon dich vu *

Chon nha cung cap dich vu*

Thong tin dich vu thanh toan

Tén goi nho *

Thanh todn hoa don 1ra sau

Nudc

C3p nuoc Gia Dinh

Cap Nuoc Gia Dinh

Ma3 khach h'anl *

NDGO4 H

Tén dich vu thanh toan:
Pia chi nha cung cap dich vu:
S& dién thoai lién lac :

Tinh/Thanh phé:

Cép nuoc Gia Binh

Nhap ma khach hang. VD:
- HD nwée: NDGO6
- HD dién:PK01743463746

Viet Nam

Ho Chi Minh

)| -

Chon “Lwu”

AN

10




Buéc 10: HDSD thanh toan héa don dinh ky bang thé tin dung VPBank

Kiém tra va chon “Xac Nhan”

®

THANH TOAN

£ Quén Iy dich vy thanh todn ~ Danh sach dich vu thanh toan =~ Thém héa don/dich vu mai

£ THEM HOA DON/DICH VU MGI Thém hoa don/dich vu mai

‘Y:I)'

m m 3 H\:‘sn 1hanh

Danh sach dich vu thanh toan

1] L4 2~ 7
Tén dich vu thanh toan: Cap nudc Gia Binh Chon XaC nhan

M3 khach hang: NDGO4

TRUY CAP NHANH

¥ Giao dich cia téi

Thanh todn truc tuyén

Mo i€t kiém truc tuyén Quay kai Huy m

Mg thé tin dung truc tuyén

Thanh toan the tin dung

¥ Danh muc cia t6i

Danh sach tai khoan nhan tién

Danh sach dich vu thanh toan

- Loyalty
Tra ciu diém thuang

Doi qua



Buéc 11: HDSD thanh toan héa don dinh ky béng thé tin dung \VPBank

Kiém tra va chon “Xong”

®

THANH TOAN

£t Quan ly dich vu thanh todn ~ Danh sach dich vu thanh toan  Thém hoa don/dich vu mai

+ D& thém nha cung cap dich vu thanh cong.

Danh sach dich vu thanh toan

TRUY CAP NHANH

¥ Giao dich ciia t5i

Chuy&n khoan
Tén dich vu thanh toan: Cap nudc Gia Dinh
Thanh todn truc tuyén
M3 khach hang: NDGO4
Mo 1€t kiém truc tuyén

Mg the tin dung truc tuyén
Théng tin dich vu thanh toan
Thanh toan the tin dung

Tén goi nha: Cap Nuoc Gia Dinh
¥ Danh muc cda t5i Pia chi nha cung c3p dich vu: Viet Nam C hon “Xong ”
Danh sach tai khoan nhan tién Tinh/Thanh pho: Ho Chi Minh 2
Danh sach dich vu thanh toan Quoc gia: Viet Nam
¥ Loyalty
Tra ciru diém thuong “
Doi qua
Théié

12



Budc 12: HDSD thanh toan héa don dinh ky bang thé tin dung VPBank

Sau khi da nhap thong tin héa don, tién hanh dang ky hinh thirc thanh
toan tw déng hang thang

Thing tin dich vu thanh toan

WATER (PHU HOA TAN) (CAP NUG'C PHU HOA TAN - 11112040308) »

Lan thanh todn cudi cling: Khong ob Chon ngéy thanh tOé.n héa

Tén goi nha: Cap nudc Pha Haa Tan

don dinh ky hang thang.

M3 khdch hang: 11112040308
Tén khach hang:  LE THI THU HA VD:
Dia chi khach hang:  19/32/9 BINH... - KH blét ro ngéy coO hoa
don => chon Tt 30 dén 30
e (30 la ngay thanh toan hoa
Mgay thanh todan dinh k¥ hang thangd Tir 1 ¥ B&n 1 ¥  hangthang dO’n)
Thidi gian higu lue*  Tir B £&n B - KH chuwa blét ro ngay co

hoa don => chon Tw 01
Pén 30 (hoa don c6 trong
khoang tir ngay 15 — 30
Tai khoan * - héng théng)

Chi tiét thanh toan

13



Budc 13: HDSD thanh toan héa don dinh ky biing thé tin dung \VPBank

Chon th¢i gian hiéu Iwec thanh toan héa don dinh ky

Thong tin dich vu thanh toan

WATER (PHU HOA TAN) (CAP NUDC PHU HOA TAN - 11112040308) v

Lan thanh todn cudi ciing: Khong co

Tén goi nhé: Cap nudc Phu Hoa Tan

M3 khach hang: 111124

renknscnnang: e CHON thOi gian hiéu lwc
piacniknacnnang: 1932 VD 07/10/2019 — 07/10/2020

Thong tin lich thanh toan

Ngay thanh toan dinh ky hangthang* TU 10 ¥ D&n 23 ¥ hangthang

Théi gian hiéu luc* Tir Bl pan 55|
o Thang Hai 2018 o
CN T T3 T4 15 T6 17
R = 1 2 3
Chi tieét thanh toan
a s 6 7 8 2 10
1 12 12 14 15 16 17
Tai khoan * 18 12 20 21 22 23 24




Budc 14: HDSD thanh toan héa don dinh ky bang thé tin dung VPBank

Chon tai khoan thé tin dung dé thanh toan

®

THANH TOAN

Thong tin dich vu thanh toan

WATER (PHU HOA TAN) (CAP NUDC PHU HOA TAN - 11112040308) v

Lan thanh toan cudi cung: Khdng co

Tén goi nha: Cap nudc Phu Hoéa Tan

Ma khach hang: 11112040308
Ten khach hang: LE THI THU HA
Dia chi khach hang: 19/32/9 BINH...

Thong tin lich thanh toan
Ngay thanh toandinh ky hangthang * TU 10 ¥ D&n 23 ¥ hangthang

Théi gian hiéu luc* Tir 28/02/2018 B oé&n 30/06/2018 55

Chi ti€t thanh toan

Tai khoan * -

13 2 4 ” VPStaff Account - 118804244 SoDu. 54266,157 d
C_hon The tl n d u ng Mc Lady Credit Main - 5239XXXXXXXX8'-109 SoDu.
dé thanh toan et =




Budc 15: HDSD thanh toan héa don dinh ky bang thé tin dung VPBank

®

THANH TOAN

Chon “tiép theo” dé chuyén trang tiép theo

Thong tin dich vu thanh toan

WATER (PHU HOA TAN) (CAP NUUC PHU HOA TAN - 11112040308) v

Lan thanh toan cudi cuing:
Tén goi nho:
M3 khach hang:
Tén khach hang:
Dia chi khach hang:
Thong tin lich thanh toan
Ngay thanh toan dinh ky hang thang *

Thai gian hiéu luc*

Chi tiét thanh toan

Tai khoan *

Khong co

Cap nudc Phi Hoa Tan
11112040308
LE THI THU HA

19/32/39 BINH...

T 10 ¥ Pén 23 ¥ hangthang

Tir| 28/02/2018 Bl pén 30/06/2018 i

Chon “Tiép theo”

Mc Lady Credit Main - 5239XXXXXXXX8109 SoDu. 2( v

16

(= )




Budc 16: HDSD thanh toan héa don dinh ky bang thé tin dung VPBank

D

Kiém tra lai théng tin thanh toan va chon “tiép theo”

Danh sach giao dich Thanh toan truc tuyén Thanh toan héa don dinh ky Danh sach héa don dinh ky

Thém thanh toan truc tuyén

T6m tat giao dich thanh toan
Tén dich vu thanh toan: Water (Phu Hoa Tan)
Tai khoan: Mc Lady Credit Main - 5233X20X0OXXX8109 SoDu.
20,366,885d
Danh sach dich vu thanh toan: Water (Phu Hoa Tan) (Cap nudc Phua Hoa Tan - 11112040308)
Tén goi nho: C3p nudc Phu Hoa Tan
Tén dich vu thanh toan: Water (Phu Hoa Tan)
Ma khach hang: 11112040308
Thong tin lich
Ngay thanh toan dinh ky hang Ti 10 Dén 23 hang thang X
thang: Chon tiép theo
Thoi gian hiéu luc: T 28/02/2018 Dén 30/06/2018

17

Quay lai ( Hﬁy )




Budc 17: HDSD thanh toan héa don dinh ky bang thé tin dung VPBank

Nhap ma OTP va an tiép tuc dé hoan thanh thanh toan

Xac thuc giao dich

<A Gl lai OTP

Nhan tiép tu

* |3 truding bat budc




